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1 Einführung 

Viele Online-Shops nutzen eines der führenden Shopsysteme. VR Payment bietet ihnen einsatzbereite 

Erweiterungen und Plug-ins an, die die Integration deutlich vereinfacht. Sofern keine speziellen 

Anforderungen abgebildet werden müssen, können mit diesen Erweiterungen und Plug-ins die 

Leistungen von VR Payment genutzt werden. 

Das vorliegende Plug-in für das Shopsystem WooCommerce unterstützt die folgenden Zahlungsarten: 

¶ Karten (Visa, MasterCard, AMEX, JCB, Diners) 

¶ Lastschriftverfahren (SEPA) 

¶ PayPal 

¶ SOFORT Bankwesen 

¶ Giropay 

¶ PayDirekt 

¶ EasyCredit 

¶ B2B-Rechnungskauf TEBA PAY 

Das Plug-in ist für die folgende Anwendung konzipiert: 

¶ WooCommerce Version 4.2.2 bis 4.9.5 

Die folgenden Kapitel erklären: 

¶ Wie Sie das Plug-in installieren 

¶ Wie Sie das Plug-in konfigurieren 

¶ Wie Sie das Plug-in nutzen 

¶ Welche besonderen Funktionen das Plug-in bietet 

¶ Wie Sie Probleme im Plug-in lösen können 
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2 Installation 

Das Plug-in wird über eine ZIP-Datei installiert. Bitte entpacken Sie die ZIP und navigieren Sie zum 

Ordner Package. In diesem Ordner befindet sich die ZIP Datei welche Sie für die Installation benötigen. 

Nach dem erfolgreichen Download der ZIP-Datei wird das Plug-in wie folgt installiert: 

1. Melden Sie sich in Ihrem WooCommerce-Backend an. 

2. Klicken Sie im Menü auf Plugins > Installieren. 

» Das Fenster Installieren wird aufgemacht. 

 
3. Klicken Sie im Fenster Installieren auf die Schaltfläche Plugin hochladen in der linken oberen 

Ecke. 

» Es wird Ihnen die Möglichkeit geboten das Plug-In hochzuladen. Klicken Sie auf die 

Schaltfläche Datei auswählen. 

 
4. Es wird ein gesonderter Datei-Explorer geöffnet. Wählen Sie im Datei-Explorer die 

entsprechende ZIP-Datei aus und klicken Sie auf die Schaltfläche Öffnen. 

» Die ZIP-Datei wird hochgeladen. Nach erfolgreichem Upload wird, das die Benachrichtigung 

Das Plugin wurde erfolgreich installiert angezeigt. Sie können direkt über die Seite das Plugin in 

Ihrem Shop aktivieren. Klicken Sie dafür auf die Schaltfläche Plugin aktivieren. 
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5. Nachdem Sie das Plug-In aktiviert haben, werden Sie automatisch zum Menüpunkt Installierte 

Plugins navigiert.  

 

Sie haben das VR Payment Plug-in erfolgreich hinzugefügt und installiert. Sie können nun im nächsten 

Schritt das Plug-In konfigurieren. 
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3 Konfiguration 

Damit das VR Payment Plug-in genutzt werden kann, muss es zunächst ordnungsgemäß konfiguriert 

werden. Sowohl die allgemeinen Einstellungen des Plug-ins als auch die Einstellungen der Zahlungsarten 

werden daher im Folgenden im Detail beschrieben: 

¶ Konfiguration des Plug-ins 

¶ Konfiguration der Zahlungsarten 

¶ Aktivierung der Zahlungsarten im Verkaufskanal 

3.1 Konfiguration des Plug-ins 

Die Grundeinstellungen der Zahlungsarten in den verschiedenen Verkaufskanälen sowie weitere 

allgemeine Einstellungen des VR Payment Plug-ins werden im WooCommerce-Backend unter Plugins γ 

Installierte Plugins konfiguriert. 

1. Melden Sie sich in Ihrem WooCommerce-Backend an. 

2. Klicken Sie im Menü auf Plugins γ Installierte Plugins. 

» Das Fenster Installierte Plugins wird angezeigt. Standardmäßig ist der Tab Alle ausgewählt. 

 
3. Klicken Sie auf die Schaltfläche Allgemeine Einstellungen unter dem VR Payment Plug-in. 

 

  



  Konfiguration 

WooCommerce 4 Shop System Plug-in | Version 1.1.6 | 14.07.2022 | Seite 7 

3.1.1 Allgemeine Einstellungen 

Definieren Sie in den Plug-in-Einstellungen im Abschnitt Allgemein die allgemeinen Einstellungen. 

 

1. Geben Sie den Access Token aus Ihrem VR Payment Backoffice in dem Feld Access Token ein. 

2. Geben Sie die E-Mail-Adresse, die in Ihrem VR Payment Backoffice hinterlegt ist, in dem Feld 

Händler E-Mail-Adresse ein. 

3. Geben Sie Ihre Händler-/Kundennummer aus Ihrem VR Payment Backoffice in dem Feld Händler 

Nr. (VR pay) ein. 

4. Aktivieren Sie die Option Logo anzeigen, damit das VR Payment Logo unter den Zahlungs-

Widgets angezeigt wird. 

5. Geben Sie den Firmennamen und die Firmenadresse laut Handelsregister im Feld Firmensitz ein. 

6. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Speichern. 

» Die Einstellungen für das Plug-in werden gespeichert.  
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3.1.2 Zahlungsarten 

Definieren Sie in den Plug-in-Einstellungen die Grundeinstellungen der Zahlungsarten des Plug-ins. Jede 

Zahlungsart wird in einem einzelnen Abschnitt konfiguriert. Die folgenden Zahlungsarten sind verfügbar: 

¶ Kreditkarte 

¶ Lastschrift 

¶ GiroPay 

¶ paydirekt 

¶ Paypal 

¶ Klarna Sofortüberweisung 

¶ Ratenkauf by easyCredit 

¶ B2B-Rechnungskauf TEBA PAY 

Damit die Zahlungen im Frontend angezeigt werden, müssen die Zahlungsarten mittels des 

Umschaltknopfs aktiviert werden. Alternativ können Sie die Zahlungsart auch bei der Konfiguration 

aktivieren. 

 

 

Die Zahlungsarten werden unter WooCommerce γ Einstellungen γ Zahlungen konfiguriert 
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Kreditkarte 

 

1. Aktivieren Sie die Option Aktiviert, um die Zahlungsart aktiv zu schalten und im Zahlungsvorgang 

anzubieten. 

2. Wählen Sie in der Dropdown-List Server den Server aus, über den Transaktionen der Zahlungsart 

abgewickelt werden. Der Test- und der Live-Server stehen zur Auswahl. 

3. Geben Sie die Entity-ID der Zahlungsart im Feld Entity-ID ein, damit die im VR Payment 

Backoffice bereitgestellten Zugangsdaten hinterlegt werden. 

4. Wählen Sie den Modus für Zahlungsvorgänge mit der Zahlungsart in der Dropdown-List 

Transaktions-Modus aus. Die folgenden Modi stehen zur Auswahl: 

¶ Debit: 

Der Zahlungsvorgang wird sofort erfolgreich durchgeführt und der Zahlungsbetrag von 

der Karte des Kunden abgebucht. 

¶ Pre-Authorization: 

Der Zahlungsbetrag wird zunächst nur reserviert. Nachdem der Händler den Vorgang 

manuell bestätigt hat, wird der Zahlungsvorgang erfolgreich abgeschlossen. 

5. Aktivieren Sie die Zahlungsnetzwerke, deren Karten für die Zahlungsart zugelassen sind. 

Folgende Zahlungsnetzwerke können zugelassen werden: 

¶ Visa 

¶ Mastercard 

¶ American Express 

¶ Diners 

¶ JCB 

6. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Änderung speichern. 
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Lastschrift 

 

1. Aktivieren Sie die Option Aktiviert, um die Zahlungsart aktiv zu schalten und im Zahlungsvorgang 

anzubieten. 

2. Wählen Sie in der Dropdown-List Server den Server aus, über den Transaktionen der Zahlungsart 

abgewickelt werden. Der Test- und der Live-Server stehen zur Auswahl. 

3. Geben Sie die Entity-ID der Zahlungsart im Feld Entity-ID ein, damit die im VR Payment 

Backoffice bereitgestellten Zugangsdaten hinterlegt werden. 

4. Wählen Sie den Modus für Zahlungsvorgänge mit der Zahlungsart in der Dropdown-List 

Transaktions-Modus aus. Die folgenden Modi stehen zur Auswahl: 

¶ Debit: 

Der Zahlungsvorgang wird sofort erfolgreich durchgeführt und der Zahlungsbetrag von 

der Karte des Kunden abgebucht. 

¶ Pre-Authorization: 

Der Zahlungsbetrag wird zunächst nur reserviert. Nachdem der Händler den Vorgang 

manuell bestätigt hat, wird der Zahlungsvorgang erfolgreich abgeschlossen. 

5. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Änderung speichern. 
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GiroPay 

 

1. Aktivieren Sie die Option Aktiviert, um die Zahlungsart aktiv zu schalten und im Zahlungsvorgang 

anzubieten. 

2. Wählen Sie in der Dropdown-List Server den Server aus, über den Transaktionen der Zahlungsart 

abgewickelt werden. Der Test- und der Live-Server stehen zur Auswahl. 

3. Geben Sie die Entity-ID der Zahlungsart im Feld Entity-ID ein, damit die im VR Payment 

Backoffice bereitgestellten Zugangsdaten hinterlegt werden. 

4. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Änderung speichern. 

» Die Einstellungen für die Zahlungsart werden gespeichert. 
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paydirekt 

 

1. Aktivieren Sie die Option Aktiviert, um die Zahlungsart aktiv zu schalten und im Zahlungsvorgang 

anzubieten. 

2. Wählen Sie in der Dropdown-List Server den Server aus, über den Transaktionen der Zahlungsart 

abgewickelt werden. Der Test- und der Live-Server stehen zur Auswahl. 

3. Geben Sie die Entity-ID der Zahlungsart im Feld Entity-ID ein, damit die im VR Payment 

Backoffice bereitgestellten Zugangsdaten hinterlegt werden. 

4. Wählen Sie den Modus für Zahlungsvorgänge mit der Zahlungsart in der Dropdown-List 

Transaktions-Modus aus. Die folgenden Modi stehen zur Auswahl: 

¶ Debit: 

Der Zahlungsvorgang wird sofort erfolgreich durchgeführt und der Zahlungsbetrag von 

der Karte des Kunden abgebucht. 

¶ Pre-Authorization: 

Der Zahlungsbetrag wird zunächst nur reserviert. Nachdem der Händler den Vorgang 

manuell bestätigt hat, wird der Zahlungsvorgang erfolgreich abgeschlossen. 

5. Geben Sie im Feld Mindestalter an, ab welchem Alter die Zahlungsart zur Verfügung steht. 

6. Wählen Sie in der Dropdown-List Anteiliger Capture oder anteiliger Refund aus, ob eine anteilige 

Buchung oder Gutschrift für die Zahlungsart verfügbar ist: 

¶ Ja: 

Für die Zahlungsart steht eine anteilige Buchung oder Gutschrift zur Verfügung. 

¶ Nein: 

Für die Zahlungsart steht keine anteilige Buchung oder Gutschrift zur Verfügung. 

7. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Änderung speichern. 

» Die Einstellungen für die Zahlungsart werden gespeichert. 
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Paypal 

 

1. Aktivieren Sie die Option Aktiviert, um die Zahlungsart aktiv zu schalten und im Zahlungsvorgang 

anzubieten. 

2. Wählen Sie in der Dropdown-List Server den Server aus, über den Transaktionen der Zahlungsart 

abgewickelt werden. Der Test- und der Live-Server stehen zur Auswahl. 

3. Geben Sie die Entity-ID der Zahlungsart im Feld Entity-ID ein, damit die im VR Payment 

Backoffice bereitgestellten Zugangsdaten hinterlegt werden. 

4. Wählen Sie den Modus für Zahlungsvorgänge mit der Zahlungsart in der Dropdown-List 

Transaktions-Modus aus. Die folgenden Modi stehen zur Auswahl: 

¶ Debit: 

Der Zahlungsvorgang wird sofort erfolgreich durchgeführt und der Zahlungsbetrag von 

der Karte des Kunden abgebucht. 

¶ Pre-Authorization: 

Der Zahlungsbetrag wird zunächst nur reserviert. Nachdem der Händler den Vorgang 

manuell bestätigt hat, wird der Zahlungsvorgang erfolgreich abgeschlossen. 

5. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Änderung speichern. 

» Die Einstellungen für die Zahlungsart werden gespeichert.  
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Klarna Sofortüberweisung 

 

1. Aktivieren Sie die Option Aktiviert, um die Zahlungsart aktiv zu schalten und im Zahlungsvorgang 

anzubieten. 

2. Wählen Sie in der Dropdown-List Server den Server aus, über den Transaktionen der Zahlungsart 

abgewickelt werden. Der Test- und der Live-Server stehen zur Auswahl. 

3. Geben Sie die Entity-ID der Zahlungsart im Feld Entity-ID ein, damit die im VR Payment 

Backoffice bereitgestellten Zugangsdaten hinterlegt werden. 

4. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Änderung speichern. 

» Die Einstellungen für die Zahlungsart werden gespeichert. D 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  Konfiguration 

WooCommerce 4 Shop System Plug-in | Version 1.1.6 | 14.07.2022 | Seite 15 

Ratenkauf by easyCredit 

 

1. Aktivieren Sie die Option Aktiviert, um die Zahlungsart aktiv zu schalten und im Zahlungsvorgang 

anzubieten. 

2. Wählen Sie in der Dropdown-Liste Server den Server aus, über den Transaktionen der 

Zahlungsart abgewickelt werden. Standardmäßig stehen der Test- und der Live-Server zur 

Auswahl. 

3. Geben Sie die Entity-ID der Zahlungsart im Feld Entity-ID ein, damit die im VR Payment 

Backoffice bereitgestellten Zugangsdaten hinterlegt werden. 

4. Geben Sie im Feld Shop Name den Namen des Shops ein, in dem die Zahlungsart zur Verfügung 

stehen soll. 

5. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Änderung speichern. 

» Die Einstellungen für die Zahlungsart werden gespeichert.  
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B2B-Rechnungskauf TEBA PAY 

 

1. Aktivieren Sie die Option Aktiviert, um die Zahlungsart aktiv zu schalten und im Zahlungsvorgang 

anzubieten. 

2. Wählen Sie in der Dropdown-List Server den Server aus, über den Transaktionen der Zahlungsart 

abgewickelt werden. Der Test- und der Live-Server stehen zur Auswahl. 

3. Geben Sie die Entity-ID der Zahlungsart im Feld Entity-ID ein, damit die im VR Payment 

Backoffice bereitgestellten Zugangsdaten hinterlegt werden. 

4. Klicken Sie unten links auf die Schaltfläche Änderung speichern. 

» Die Einstellungen für die Zahlungsart werden gespeichert. D 
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3.2 Konfiguration der Zahlungsarten 

Die Zahlungsarten können im WooCommerce-Backend unter WooCommerce γ Einstellungen γ Zahlungen 

aktiviert und konfiguriert werden. 

1. Melden Sie sich in Ihrem WooCommerce-Backend an. 

2. Klicken Sie im Menü auf WooCommerce > Einstellungen. 

» Das Fenster Einstellungen wird angezeigt. Standardmäßig ist der Tab Allgemein ausgewählt. 

 
3. Klicken Sie auf die Schaltfläche Zahlungen. 

4. Damit die Zahlungen im Frontend angezeigt werden, müssen die Zahlungsarten mittels des 

Umschaltknopfs aktiviert werden. Alternativ können Sie die Zahlungsart auch bei der 

Konfiguration aktivieren. 

 

 

  

Die Grundeinstellungen der Zahlungsarten werden in den Plug-in-Einstellungen unter WooCommerce γ 
Einstellungen > VR pay eCommerce Allgemeine Einstellungen konfiguriert. 
Weitere Informationen finden Sie im Kapitel Konfiguration des Plug-ins. 
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4 Anwendung 

Nach erfolgreicher Konfiguration und Aktivierung der Zahlungsarten werden diese beim Bestellvorgang 

im Kassenbereich des WooCommerce 5 Shops angezeigt. 

Der Zahlungsvorgang kann sich je nach Zahlungsart unterscheiden. Außerdem können Rückerstattungen 

nun auch im WooCommerce-Backend angestoßen werden. Daher werden diese Themen im Folgenden 

im Detail beschrieben: 

¶ Bezahlen 

¶ Rückerstattung 

4.1 Bezahlen 

Im WooCommerce 5 Shop können Sie eine Bestellung mit allen Zahlungsarten bezahlen, die Sie für 

diesen Verkaufskanal aktiviert haben. Je nach Zahlungsart müssen Sie weitere Angaben machen, um den 

Zahlungsvorgang abzuschließen. Der Zahlungsvorgang der folgenden Zahlungsarten wird daher im Detail 

beschrieben: 

¶ SEPA Lastschrift 

¶ Ratenkauf by easyCredit 

¶ B2B-Rechnungskauf TEBA PAY 

4.1.1 Mit SEPA Lastschrift bezahlen 

1. Fügen Sie den/die gewünschten Artikel Ihrem Warenkorb hinzu und folgen Sie den Anweisungen 

im Bestellvorgang, bis die Seite Bestellung abschließen angezeigt wird. 

 

Bevor das Plug-in im Live-Shop eingesetzt wird, sollte es ausgiebig in einem Testsystem getestet werden, 
um den reibungslosen Ablauf im Live-Shop zu gewährleisten. 
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2. Markieren Sie die Checkbox Ich habe die AGB gelesen und bin mit ihnen einverstanden. im 

Abschnitt AGB und Widerrufsbelehrung. 

3. Markieren Sie den Radio Button der Zahlungsart SEPA Lastschrift im Abschnitt Zahlungsart. 

4. Klicken Sie unten auf der Seite auf die Schaltfläche Kostenpflichtig bestellen. 

» Eine Eingabemaske für Kontoinhaber und IBAN wird angezeigt. 

 
5. Geben Sie im Feld Kontoinhaber den Vor- und Nachnamen des Kontoinhabers ein. 

6. Geben Sie im Feld IBAN die IBAN des entsprechenden Kontos an. 

7. Klicken Sie rechts auf die Schaltfläche Jetzt bezahlen. 

» Eine Eingabemaske für das SEPA-Lastschriftmandat wird angezeigt. 
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8. Ergänzen Sie in der Eingabemaske die offenen Felder. Folgende Felder werden angezeigt: 

¶ Vor- und Nachname: 

Vor- und Nachname des Kontoinhabers. Das Feld ist schreibgeschützt. 

¶ Straße und Hausnummer: 

Klicken Sie in das Feld und bearbeiten Sie, wenn nötig, die Anschrift aus der 

Rechnungsadresse. 

¶ Land, PLZ und Ort: 

Klicken Sie in das jeweilige Feld und bearbeiten Sie, wenn nötig, das Land, die 

Postleitzahl und den Ort aus der Rechnungsadresse. 

¶ Name des Kreditinstituts: 

Geben Sie den Namen der Bank ein, bei der das Konto geführt wird. 

¶ IBAN: 

IBAN des Kontos. Das Feld ist schreibgeschützt. 

¶ Datum, Ort der Mandatserteilung: 

Klicken Sie in das zweite Feld und bearbeiten Sie, wenn nötig, den Ort, an dem das 

SEPA-Lastschriftmandat erteilt wird. Das Datumsfeld wird automatisch ausgefüllt und ist 

schreibgeschützt. 
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9. Markieren Sie die Checkbox Ich bestätige, dass ich für das angegebene Konto 

unterschriftsberechtigt bin bzw. von dem Unterschriftsberechtigten bevollmächtigt bin, das 

Mandat zu erteilen., wenn Sie unterschriftsberechtigt oder -bevollmächtigt sind. 

10. Markieren Sie die Checkbox Ich stimme der Verkürzung der Frist für die Vorabankündigungen 

der Basis-Lastschrift auf 1 Kalendertag zu., wenn Sie der verkürzten Frist zustimmen. 

11. Markieren Sie die Checkbox Ich bestätige hiermit, dass die angegebenen Informationen in dem 

Mandat korrekt und vollständig sind., wenn alle Angaben richtig und vollständig sind. 

12. Klicken Sie unten rechts auf die Schaltfläche Mandat erteilen und bezahlen. 

» Das Fenster Vorabankündigung (Pre-Notification) des SEPA-Lastschriftmandats wird angezeigt. 

 

  

Die Schaltfläche Mandat erteilen und bezahlen ist gesperrt, solange Sie nicht alle Checkboxen 
markiert haben. 

Über die Schaltflächen Download Mandat und Download Vorabankündigung können Sie das 
SEPA-Lastschriftmandat und die Vorabankündigung herunterladen. 
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13. Klicken Sie unten rechts auf die Schaltfläche Weiter. 

» Der Bestellvorgang ist abgeschlossen. Das Fenster Vielen Dank für Ihre Bestellung mit einer 

Zusammenfassung Ihrer Bestellung wird angezeigt. 

 

4.1.2 Mit Ratenkauf by easyCredit bezahlen 

1. Fügen Sie den/die gewünschten Artikel Ihrem Warenkorb hinzu und folgen Sie den Anweisungen 

im Bestellvorgang, bis die Seite Bestellung abschließen angezeigt wird. 

 

Beachten Sie, dass die Zahlungsart Ratenkauf by easyCredit nur unter den folgenden Voraussetzungen 
verfügbar ist: 

¶ Die Gesamtsumme der Bestellung liegt zwischen 200,00 und 10.000,00 Euro 

¶ Als verwendete Währung ist Euro gewählt 

¶ Rechnungs- und Lieferadresse des Kunden müssen übereinstimmen 
































